
CES NUMÉROS PERMETTENT  
DE JOINDRE GRATUITEMENT 
LES SERVICES D’URGENCE.

LES NUMÉROS
À CONNAITRE
en cas d’urgences
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SAMU 
LE SERVICE D’AIDE MÉDICALE D’URGENCE
Pour obtenir une écoute médicale 24h/24 
avec réponse adaptée au degré d’urgence 
y compris d’urgence psychiatrique.

N° D’APPEL  
D’URGENCE EUROPÉEN
Si vous êtes victime ou témoin d’un acci-
dent dans un pays de l’Union Européenne.

N° NATIONAL DE  
PRÉVENTION DU SUICIDE
Ce numéro permet une prise en charge 
sanitaire des personnes ayant des idées 
suicidaires, depuis les premières idées de 
mort jusqu’à la crise suicidaire.

POLICE SECOURS
Pour signaler une infraction qui nécessite 
l’intervention immédiate de la police.

N° D’URGENCE POUR 
LES PERSONNES SOURDES  
ET MALENTENDANTES
Si vous êtes victime / témoin d’une situation d’ur-
gence qui nécessite l’intervention des services 
de secours. Numéro accessible par fax / SMS.

VIOLENCES CONJUGALES
Pour les femmes victimes de violences 
conjugales, sexuelles, psychologiques, 
mutilations sexuelles, harcèlement...

SAPEURS-POMPIERS
Pour signaler une situation de péril ou un 
accident concernant des biens ou des 
personnes et obtenir leur intervention rapide.

SERVICE NATIONAL  
D’ACCUEIL TÉLÉPHONIQUE 
DE L’ENFANCE EN DANGER
Si vous êtes un enfant en danger ou si vous 
êtes une personne témoin ou soupçonnant 
qu’un enfant est en danger.

HARCÈLEMENT
Le numéro unique pour les jeunes victimes de 
harcèlement et de violences numériques, ac-
cessible 7 jours sur 7 de 9 h à 23 h – jours fériés 
inclus.
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